
 

 
 

 

 

DEVOLUCIÓN DE PAGO DE LO INDEBIDO 
 

 
 

REQUISITOS GENERALES PARA SOLICITUD DE REGISTRO 
PÚBLICO DE LA PROPIEDAD, REGISTRO CIVIL Y OTROS. 
 

Personas Físicas. 
 

 Formato SF-004 debidamente llenado y firmado por el titular.  

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Recibo en original del pago por el cual solicita la devolución.  

 Identificación oficial vigente del contribuyente (Credencial de elector vigente, Licencia de 

conducir vigente, cédula profesional o pasaporte vigente).  

 Carátula del estado de cuenta del contribuyente al que se realizará la transferencia, que debe ser 

el titular del trámite (solo cuentas débito)  

 Escrito libre dirigido al Lic. Rogelio Díaz Herrera, Director de Servicios al Contribuyente 

detallando el motivo por el que se originó la solicitud de la devolución. 
 

PARA SOLICITUD DE DEVOLUCIÓN DE CONTROL VEHICULAR Y 
ACTOS Y OPERACIONES CIVILES (COMPRA-VENTA O CAMBIO DE 
PROPIETARIO): 
 

Personas Físicas. 
 

 Formato SF-004 debidamente llenado y firmado por el titular.  

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Recibo en original del pago por el cual solicita la devolución.  

 Identificación oficial vigente del contribuyente (Credencial de elector vigente, Licencia de 

conducir vigente, cédula profesional o pasaporte vigente).  

 Por canje de placas agregar placas, engomado tarjeta de circulación en caso de haber sido 

asignados indebidamente.  

 Si se realizó el pago en línea agregar estado de cuenta del banco con el depósito a favor de la 

Secretaría de Finanzas.  

 Copia simple de la factura o pedimento ambos lados si presenta endosos.  

 Identificación que acredita como beneficiario de los programas INAPAM, Adulto Mayor INSEN, 

Jubilados o Pensionados en caso de pertenecer a este programa.  

 Copia de Licencia de manejo vigente en su caso.  
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 carátula del estado de cuenta del contribuyente al que se realizará la transferencia, que debe ser 

el titular del trámite (solo cuentas débito)  

 escrito libre dirigido al Lic. Rogelio Díaz Herrera, Director de Servicios al Contribuyente 

detallando el motivo por el que se originó la solicitud de la devolución. 

 

 

PARA SOLICITUD DE DEVOLUCIÓN DE IMPUESTOS ESTATALES: 

 Personas Físicas. 
 

 Formato SF-004 debidamente llenado y firmado por el titular.  

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Declaración mensual por el cual solicita la devolución.  

 Declaración complementaria reflejando saldo a favor.  

 Identificación oficial vigente del contribuyente (Credencial de elector, Licencia de conducir, 

cartilla militar, cédula profesional o pasaporte).  

 carátula del estado de cuenta del contribuyente al que se realizará la transferencia, que debe ser 

el titular del trámite (solo cuentas débito)  

 escrito libre dirigido al Lic. Rogelio Díaz Herrera, Director de Servicios al Contribuyente 

detallando el motivo por el que se originó la solicitud de la devolución. 

 Carátula del estado de cuenta del contribuyente al que se realizará la transferencia, que debe ser 

el titular del trámite (solo cuentas débito)  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

DEVOLUCIÓN DE PAGO DE LO INDEBIDO  

REQUISITOS GENERALES PARA SOLICITUD DE DEVOLUCIÓN DE 
IMPUESTOS FEDERALES COORDINADOS POR EL ESTADO A 
ACEPCIÓN DE IEPS.  
 
 

Personas Físicas. 
 

 Formato 32 debidamente llenado y firmado por el titular.  

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Declaración mensual por el cual solicita la devolución.  

 Declaración complementaria reflejando saldo a favor.  

 Si se realizó el pago en línea agregar estado de cuenta del banco con el depósito a favor de la 

Secretaría de Finanzas.  

 Copia de papeles de trabajo para análisis de procedencia.  

 Identificación oficial vigente del contribuyente (Credencial de elector, Licencia de conducir, 

cartilla militar, cédula profesional o pasaporte).  

 Carátula del estado de cuenta del contribuyente al que se realizará la transferencia, que debe ser 

el titular del trámite (solo cuentas débito)  

 Escrito libre dirigido al Lic. Rogelio Díaz Herrera, Director de Servicios al Contribuyente 

detallando el motivo por el que se originó la solicitud de la devolución. 
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Personas Morales. 
 

 Formato SF-004 debidamente llenado y firmado por el representante legal.  

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Recibo en original del pago por el cual solicita la devolución.  

 Identificación oficial vigente del representante legal (Credencial de elector, Licencia de conducir, 

cartilla militar, cédula profesional o pasaporte).  

 Copia simple de Acta Constitutiva o poder.  

 Carátula del estado de cuenta de la empresa al que se realizará la transferencia, puede ser el 

estado de cuenta del Representante Legal, siempre y cuando venga especificado en el poder que 

se encuentra facultado para dicho movimiento.  

 Escrito libre dirigido al Lic. Rogelio Díaz Herrera, Director de Servicios al Contribuyente 

detallando el motivo por el que se originó la solicitud de la devolución.  

 

PARA SOLICITUD DE DEVOLUCIÓN DE CONTROL VEHICULAR Y 
ACTOS Y OPERACIONES CIVILES.  
 
Personas Morales. 
 

 Formato SF-004 debidamente llenado y firmado por el representante legal.br  

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Copia simple de Acta Constitutiva o poder  

 Recibo en original del pago por el cual solicita la devolución.  

 Identificación oficial vigente representante legal (Credencial de elector, Licencia de conducir, 

cartilla militar, cédula profesional o pasaporte).  

 Por canje de placas agregar placas, engomado tarjeta de circulación en caso de haber sido 

asignados indebidamente.  

 Si se realizó el pago en línea agregar estado de cuenta del banco con el depósito a favor de la 

Secretaria de Finanzas.  

 

 

REQUISITOS GENERALES PARA SOLICITUD DE REGISTRO 
PÚBLICO DE LA PROPIEDAD, REGISTRO CIVIL Y OTROS: 
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 Copia simple de la factura o pedimento ambos lados si presenta endosos.br  

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Copia simple de Acta Constitutiva o poder.  

 Carátula del estado de cuenta de la empresa al que se realizará la transferencia, puede ser el 

estado de cuenta del Representante Legal, siempre y cuando venga especificado en el poder que 

se encuentra facultado para dicho movimiento.  

 Escrito libre dirigido al Lic. Rogelio Díaz Herrera, Director de Servicios al Contribuyente 

detallando el motivo por el que se originó la solicitud de la devolución.  

 

PARA SOLICITUD DE DEVOLUCIÓN DE IMPUESTOS ESTATALES.  
 
Personas Morales. 
 

 Formato SF-004 debidamente llenado y firmado por el representante legal. 

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Declaración mensual por el cual solicita la devolución.  

 Declaración complementaria reflejando saldo a favor.  

 Identificación oficial vigente representante legal (Credencial de elector, Licencia de conducir, 

cédula profesional o pasaporte).  

 Copia simple de Acta Constitutiva o poder. 

 Carátula del estado de cuenta de la empresa al que se realizará la transferencia, puede ser el 

estado de cuenta del Representante Legal, siempre y cuando venga especificado en el poder que 

se encuentra facultado para dicho movimiento.  

 Escrito libre dirigido al Lic. Rogelio Díaz Herrera, Director de Servicios al Contribuyente 

detallando el motivo por el que se originó la solicitud de la devolución.  
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REQUISITOS GENERALES PARA SOLICITUD DE DEVOLUCIÓN DE 
IMPUESTOS FEDERALES COORDINADOS POR EL ESTADO A 
ACEPCIÓN DE IEPS.  
 
Personas Morales. 
 

 Formato 32 debidamente llenado y firmado por el representante legal.  

 Cédula de Identificación Fiscal (R.F.C.)  

 Copia simple de Acta Constitutiva o poder  

 Declaración mensual por el cual solicita la devolución.  

 Declaración complementaria reflejando saldo a favor.  

 Si se realizó el pago en línea agregar estado de cuenta del banco con el depósito a favor de la 

Secretaria de Finanzas.  

 Copia de papeles de trabajo para análisis de procedencia.  

 Identificación oficial vigente representante legal (Credencial de elector, Licencia de conducir, 

cartilla militar, cédula profesional o pasaporte).  

 Copia simple de Acta Constitutiva o poder.  

 Carátula del estado de cuenta de la empresa al que se realizará la transferencia, puede ser el 

estado de cuenta del Representante Legal, siempre y cuando venga especificado en el poder que 

se encuentra facultado para dicho movimiento.  

 Escrito libre dirigido al Lic. Rogelio Díaz Herrera, Director de Servicios al Contribuyente 

detallando el motivo por el que se originó la solicitud de la devolución.  


